Załącznik Nr 2 do Regulaminu przeprowadzania  naboru na wolne stanowiska urzędnicze w Urzędzie Miasta Włocławek

Opis stanowiska pracy

1. Informacje ogólne dotyczące stanowiska pracy
1) Stanowisko: Miejski Rzecznik Konsumentów – ½ etatu;
2) Komórka organizacyjna Urzędu: Biuro Miejskiego Rzecznika Konsumentów.
2. Wymagania kwalifikacyjne
1) wymagania niezbędne:
a) wykształcenie wyższe w szczególności: prawnicze lub ekonomiczne;
b) uprawnienia specjalistyczne
c) znajomość przepisów ustaw: o ochronie konkurencji i konsumentów 
i innych przepisów z zakresu spraw konsumenckich, o ochronie danych osobowych, Kodeksu cywilnego, Kodeksu postępowania administracyjnego, o samorządzie gminnym;
d) obywatelstwo polskie;
e) pełna zdolność do czynności prawnych oraz korzystanie w pełni praw publicznych;
f) niekaralność / brak skazania prawomocnym wyrokiem sądu za umyślne przestępstwo ścigane z oskarżenia publicznego lub umyślne przestępstwo skarbowe;
g) nieposzlakowana opinia;
h) co najmniej 5 – letni staż pracy zawodowej.
2) wymagania dodatkowe:
a) doświadczenie w pracy na podobnym stanowisku  - mile widziane;
b) inne: sprawne organizowanie pracy na stanowisku, umiejętność biegłej obsługi komputera;
c) predyspozycje osobowościowe: sumienność, bezstronność, zdolność organizacji pracy, komunikatywność.
3. Warunki pracy na stanowisku
0. wymiar czasu pracy – ½ etatu;
0. praca administracyjno – biurowa;
0. lokalizacja stanowiska pracy: pomieszczenia biurowe znajdują się 
w budynku bez windy na parterze Urzędu Miasta Włocławek przy ul. 
3 Maja 22. Stanowisko pracy wymaga umiejętności pracy 
w sytuacjach stresowych i pod presją czasu. Charakter pracy oraz konieczność tworzenia dokumentacji wymagać będzie współpracy 
z innymi komórkami organizacyjnymi, a także pracy w terenie (szkolenia zewnętrzne). Wobec powyższego w zależności od potrzeb, praca będzie wymagać przemieszczania się pomiędzy pokojami w budynku oraz budynkami Urzędu Miasta. Praca z interesantami. Pomieszczenia Urzędu Miasta przy ul. 3 Maja 22 
nie uwzględniają potrzeb osób z niepełnosprawnościami w zakresie przystosowania stanowisk pracy. 
0. obsługa komputera minimum 7 godz. dziennie, użytkowanie sprzętu biurowego (drukarka, kserokopiarka, niszczarka dokumentów).

4. Zasady podległości służbowej wynikające z Regulaminu Organizacyjnego Urzędu Miasta Włocławek i Regulaminu Organizacyjnego komórki organizacyjnej Urzędu

1) Bezpośredni przełożony Prezydent Miasta Włocławek
2) Przełożony wyższego stopnia Prezydent Miasta Włocławek
